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 דומיננטיות כוונת קנייה גישה למותג

קול 
 נמוך

קול 
 גבוה

 השפעת גובה קול הקריין על יחס הצרכנים

 מבוא
 ומאפיינים תכונות לגבי מסקנות להסיק נוטים הם ,אדם של קול שומעים אנשים כאשר
  אצל והן אדם בני אצל הן ,משיכה על משפיע הקול גובה ,הזוגיות בעולם .(1) שלו פיזיים

  יותר רב מספר על מדווחים נמוך קול בעלי גברים ,לדוגמה ,כך .(2) אחרים חיים בעלי
 גם משפיע גורם יהיה הקול גובה כי ,לשער כך אם ניתן .(3) מיניות פרטנריות של

   .בעבר נבדקה ולא כמעט זו השערה אך ,הצרכנות בתחום
 .(5 ,4 ,1) בסביבתו השפעה ובעל חזק ,בריא ,כדומיננטי מצטייר נמוך קול גובה בעל גבר
 הנבדקים של הקנייה כוונת את יעלה נמוך בקול פרסומת המציג קריין כי משוער ,לכן
  .הקריין דומיננטיות תפישת באמצעות מתווך זה שאפקט משוער .למוצר גישתם ואת

 

 ממצאים
 אשר למותג הנבדקים גישת כי נמצא לא ,למשוער בניגוד
 יותר גבוהה הייתה ,הנמוך בקול בפרסומות שמעו

(t(129) = 0.34 , 95% CI [-0.34, 0.48], d = 0.006). כמו 
 שהאזינו הנבדקים של הקנייה כוונת כי נמצא לא ,כן

 יותר גבוהה הייתה הנמוך בקול לפרסומות
(t(129) = -0.14, 95% CI [-0.51, 0.44], d = -0.003). 

  יותר כדומיננטי נתפש נמוך קול בעל שקריין גם נמצא לא
(t(129) = 1.33, 95% CI [-0.19, 0.97], d = 0.03).   

  כוונת לבין דומיננטיות בין מתאם קיים כי נמצא ,כמשוער
 למותג וגישה (r(129) = .514, p < .001) קנייה

(r(129) = .568,  p < .001). 

 להאזנה
 סרקו את הברקוד

 קול גבוה     קול נמוך    

 דיון  
 השפעת את בדקו אשר קודמים מחקרים .שלהם הקנייה וכוונת למותג הנבדקים גישת על משפיע הקריין קול שגובה מצאנו לא

  משפיע אינו ,בודד כמשתנה ,הקול גובה כי יתכן .(6) ועוד הקול הברות ,הדיבור קצב כמו נוספים משתנים גם בדקו ,הקול גובה
  לגרום מכך וכתוצאה (8) כאגרסיבי להתפרש עלול נמוך קול גובה כי לשער ניתן ,כן כמו .הנבדקים על משמעותית בצורה

 מפרסמים אשר מוצרים לקנות נוטים צרכנים כי בתיאוריה תומכות המחקר תוצאות ,זאת עם יחד .כלפיו אוהדות לא לתגובות
 .(9) דומיננטיות הנתפשות דמויות אותם
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   שיטה
 לשתי האזינו הנבדקים .Qualtrics תוכנת דרך שאלונים על ענו (נשים 47%) נבדקים 131

 כך מחשב בתוכנת נערכה המקורית הפרסומת כאשר ,(ומסטיק שיניים משחת) פרסומות
 שלוש באמצעות נמדדה למותג הגישה .ונמוך גבוה קול - פרסומת לכל גרסאות שתי שנוצרו
  "?המוצר את לקנות רוצה היית האם" :השאלה באמצעות נמדדה הקנייה כוונת .(6) שאלות

 ודומיננטיות נעימות ,אטרקטיביות :פריטים שלושה באמצעות נמדדו הקריין תכונות .(7)
  .נמוך בקול לפרסומות ומחצית גבוה בקול לפרסומות האזינו מהנבדקים מחצית .(6)

 


